Digitale Rechnungspriifung

Expresszahlung

Ein groBes Argernis fiir Werkstatten im Reparaturgeschaft ist die
verzogerte Bezahlung bereits erbrachter Werkstattleistung. Besonders
ausgepragt ist das Thema bei Unfallreparaturen. Ein neues Tool des Soft-
wareanbieters Werbas AG soll den Zahlungslauf deutlich verkiirzen.

uto fertig, Rechnung fertig, Geld
Ain der Kasse®, diesen frommen,

aber bisweilen etwas realititsfer-
nen Rat horen Werkstatt- und Autohaus-
unternehmer hiufig in so genannten
Unternehmerseminaren zur betriebswirt-
schaftlichen Fiihrung. Prinzipiell haben
die Berater mit ihrer Forderung auch
Recht, doch durchsetzen ldsst die sich von
Unternehmern manchmal nur schwer. Im
Privatkundengeschift ist das relativ
einfach, denn wenn der Kunde nicht
zahlt, bekommt er sein Auto nicht ausge-
hindigt. Beim Umgang mit Versiche-
rungen im Unfallreparaturgeschift stellt
sich das schon anders dar. Und es ist nicht
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Willkiir der Versicherer, es liegt zu einem
grofien Teil an den Abrechnungsprozes-
sen, dass sich Zahlungen an Werkstitten
bisweilen deutlich verzogern. ,,Ein Versi-
cherer im Kfz-Bereich hat pro
Jahr im Schnitt eine halbe
Million Rechnungspriifungen
- viele davon manuell - zu
bewiltigen. Das verursacht
zum einen enorme Kosten
und erfordert auf der anderen
Seite eine Menge Personal®,
erldutert Harald Pfau,
Vorstandsvorsitzender und
Inhaber der Werbas AG. Fur
Werkstitten bedeutet diese

Priifungsflut vor allem Verzigerungen
bei der Bezahlung und die driicken auf
die Liquiditdt eines Werkstattunterneh-
mens. ,Wir haben uns gemeinsam mit
der Deutschen Automobil Treuhand
(DAT) iiberlegt, wie man diesen zweit-
aufwindigen Prozess der Rechnungs-
priffung zum Nutzen der Werkstitten
und Versicherer standardisieren und
vereinfachen kann.

Herausgekommen ist ein Pilotprojekt,
dass die Werbas AG dem Fachpublikum
erstmals auf der AMITEC in Leipzig
vorgestellt hat. ,Im Prinzip erméglichen
wir eine quasi automatische digitale Rech-
nungspriifung, bei der der urspriingliche
Kostenvoranschlag in Sekundenbruchtei-
len mit der Endrechnung abgeglichen
wird®, erklirt Pfau das Vertahren.

Automatischer Abgleich

Treten dabei deutliche Abweichungen
vom urspriinglich eingereichten Kosten-
voranschlag auf, dann erhilt der Rech-
nungspriifer in der Versicherung einen
entsprechenden Hinweis und weif3, dass
er sich diese Rechnung genauer ansehen
muss. , Aber eben nur diese und nicht die
Masse aller Rechnungen, denn bei einem
Grofiteil der Rechnungen entspricht die
Endrechnung dem Kostenvoranschlag®,
erklart Harald Pfau. Funktionieren tut
das ganz aber nur, wenn die Reparatur-
kostenkalkulation mithilfe der SilverDAT
11 erstellt wurde und die anschlieffend in
den Werbas-Auftrag und danach in die
entsprechende Rechnung iibertragen
wurde. Dabei werden auch die Daten-
verarbeitungsnummer (DVN) der DAT
pro Position in die Rechnung mit iiber-
nommen. Selbst bei Verinderungen oder
anderen Bezeichnungen kann der Rech-
nungsprifer diese stets problemlos
zuordnen.Wie zuvor der Kostenvoran-
schlag wird anschlieflend auch die Repa-
raturrechnung iiber das DAT-Net an die
entsprechende Versiche-
rung verschickt. Laut
Harald Pfau werden dabei
alle wichtigen Kennzahlen
und Nummern zur Fahr-
zeugidentifikation und zur
Reparatur mit iibernom-
men. Bisher einzigartig ist
dabei, dass dazu auch der

Harald Pfau michte mit seiner Software
den Abrechnungsprozess beschleunigen
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